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Sehnsucht - Verheifdung - Erwartung
- Adventstage in Vechta und Umgebung

I 4-tagige Busreise / 29.11.2021 - 02.12.2021

Reisebegleitung: Claudia Zinggl, Angelika Haaf

Kerzen und Sterne, Tannengriin und Lebkuchenduft - aber auch Menschen die ein

adventliches Vorbild im Glauben sein konnen - viele Assoziationen tauchen auf beim

Begriff ,Advent“. Zu diesen dufieren Zeichen passt das weitere Empfinden: Sehnsucht,

Hoffnung, Erinnerung an frithere Erlebnisse zusammen mit der Erwartung. Mit Impul-

sen, Gesprachen und Gottesdienst und im gemeinsamen Erleben bisher unbekannter

Orte, wird diese adventliche Haltung ihren Ausdruck finden.

1. Tag: Montag, 29.11.2021

Abreise - von den ausgeschriebenen Abfahrts-
orten. Einen Zwischenstopp legen wir im
Sauerland in Meschede - in der Abtei Konigs-
mdinster - ein. Hier kdnnen wir die imposante
Abteikirche bewundern. AnschlieBend werden
wir in der Abteigaststétte kulinarische Kostlich-
keiten aus der Klosterkiiche genieRen (eigene
Kosten). Am frithen Abend kommen wir im St.
Antoniushaus in Vechta an. Hier wartet, nach
dem Zimmerbezug, ein leckeres Abendessen
auf uns. Im Anschluss erhalten Sie einige Infor-

mationen zum Haus und zu den bevor-
stehenden Tagen, in gemutlicher, besinnlicher
Runde lernen wir uns gegenseitig kennen und
beschliefen den Tag mit einem Abendgebet.

2. Tag: Dienstag, 30.11.2021

Vechta. Nach dem Friihstlick entdecken wir
zusammen bei einem Stadtrundgang mit der
Reisebegleitung die Kreisstadt Vechta. Nach
dem Mittagessen fahren wir nach Dinklage,
dem Geburtsort von Clemens-August Graf
von Galen. Am Abend kdénnen die Eindriicke

Unad so leuchtet die ‘Welt
langsam der ‘Weibnacht entgegen.
Und der in Hianden sie balt,

weiff um den Segen!

Matthias Claudius
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Hinweis zu Fotografien:

Zu einem verantwortungsvollen Verhalten auf Reisen gehort auch ein respektvolles Fotografieren
von Menschen, denen wir begegnen. Reduzieren Sie diese Menschen nicht auf ,Foto-Objekte”.
Achten Sie auf lokale Sitten und Verhaltensregeln, denn oft ist Fotografieren aus kulturellen oder
religidsen Griinden - auch bei Mitreisenden - nicht erwiinscht.

Bei unseren Veranstaltungen fotografieren wir und veroffentlichen gelegentlich eine Aus-
wahl der Bilder in unserem Rundbrief und auf der Homepage (www.seniorenforum.net /
www.pilgerreisen.de) oder in einem Pressebericht. Wir achten darauf, dass verdffentlichte Bilder
die Intimsphare nicht verletzen. Sollte es Einwadnde gegen die Veroffentlichung der Fotos geben,
reicht eine E-Mail oder Nachricht an uns.

Reisen in Zeiten einer Epidemie / Pandemie

Auch in herausfordernden Zeiten von Epidemie / Pandemie etc. wollen wir unseren Gésten unbe-
schwerte und sichere Reisen ermdglichen. Deshalb ist das Erfiillen der Vorgaben unserer jeweils der
aktuellen Situation angepassten Sicherheits- und Hygienekonzepte Voraussetzung fiir den Reiseantritt
und die Inanspruchnahme der vertraglichen Leistungen. Abgegebene Selbstauskiinfte sind nach bes-
tem Wissen und Gewissen zu erstellen, gleiches gilt bei der Vorlage eventuell geforderter Nachweise
durch aktuelle Atteste und Testergebnisse.

Vor dem Hintergrund der Corona-Pandemie ist uns der Schutz unserer Reisegaste und der Reiseleitung
nicht nur Verpflichtung, sondern auch ein besonderes Anliegen. Wir bitten daher ab sofort alle Reise-
teilnehmer - auch die Reiseleitung und geistliche Begleitung -, uns schriftlich zu bestétigen, dass sie sich
bei Antritt ihrer Reise gesund fihlen und mindestens 14 Tage vor Reisebeginn weder einen ihnen
bekannten Kontakt zu einem Covid-19-Fall hatten noch selbst positiv auf das Corona-Virus getestet
wurden. Den Selbstauskunftsbogen senden wir unseren Reisegdsten zusammen mit den ,Letzten
Reisehinweisen” vor der Abreise zu.

In den Reiseausschreibungen selbst erfolgt kein Hinweis und auch kein Querverweis bzgl. der Corona-
Pandemie.

Stand: August 2020

Bitte beachten: Informationen zu Reisen in Corona-Zeiten finden Sie unter:
https://www.pilgerreisen.de/unser-hygienekonzept

' Fiir Sie zum Vorteil:

Abweichend von Ziff. 7.1 der beigefligten Allg. Reisebedingungen kdnnen Buchungen fiir Reiseziele
innerhalb Europas fiir den Reisezeitraum 2021 bis 61 Tage vor Reisebeginn kostenlos von lhnen
storniert werden. Bei Reisezielen aullerhalb Europas ist eine kostenlose Stornierung bis 92 Tage vor
Reisebeginn moglich. Bei spaterem Reiseriicktritt gelten weiterhin die Regelungen in 6.1 und 7.1 der
beigefligten Reisebedingungen.

Herausgeber: Bayerisches Pilgerbliro Miinchen / Fachstelle Seniorenpastoral Diézese Wirzburg
Gestaltung/Design: Heike Schiefer
Bildernachweis: © Pixabay
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des Tages nachklingen und auch im Abend-
gebet vertieft werden.

3. Tag: Mittwoch, 01.12.2021

Bremen stimmungsvoll im Advent. Auf dem
Tagesprogramm steht, nach dem Frihstick
und dem Morgenimpuls, eine Tagesfahrt nach
Bremen. Einiges was man liber Bremen wissen
und von der Stadt gesehen haben sollte, wird
bereits im Bus erklart. In Bremen bleibt geni-
gend Zeit, um bei einem Stadtbummel durch
die Innenstadt und den Weihnachtsmarkt vie-
les konkret zu entdecken. Zurlick im Hotel
lassen wir uns wieder von der Kiiche des St.
Antoniushauses verwéhnen. Mit dem gemein-
samen Beisammensein und dem Abendgebet

endet dieser erlebnisreiche Tag.

4. Tag: Donnerstag, 02.12.2021

Riickreise. Nach dem Frihstlick treten wir die
Heimreise an. Ein Halt ist in Gottingen einge-
plant. Bei einem Spaziergang mit der Reisebe-
gleitung erkunden wir die Stadt, mit ihrer ein-
zigartigen Mischung aus studentischem Flair,
kulturellen Akzenten und stadtischer Lebens-
art. Rund um das Wahrzeichen der Stadt - dem
Ganseliesel-Brunnen - laden Kirchen und ande-
re Gebdude in der Altstadt zur kurzen Besichti-
gung ein. Ebenso besteht die Gelegenheit fur
ein Mittagessen oder einen kleinen Imbiss
(eigene Kosten), bevor wir die Heimreise fort-
setzen. Ankunft an den Abfahrtsorten am
Abend.

Leistungen

Reisenummer: 1DET9316

e Fahrt im 3- oder 4- Sterne-Reisebus / Bus bleibt vor Ort
e Unterbringung im Doppel- oder Einzelzimmer mit Bad bzw. Dusche/WC

im St. Antoniushaus, Vechta

e Halbpension / am Tag 2 zusétzlich Mittagessen

e Kurtaxe
e Tagesausflug nach Bremen

e Reisebegleitung (deutschsprachig) kein

e Stornokosten-Versicherung ohne Selbstbeteiligung Ei"’e’Zimme,
2Usch, B

Mindestteilnehmerzahl: 25 chiag

Reiseveranstalter: Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH

Preis pro Person im Doppel- oder Einzelzimmer:

ab / bis Abfahrtsort: Aschaffenburg - Wiirzburg - Schweinfurt 398,00 €

Weitere Informationen (vgl. § 12 AGB):

e Reisedokumente: Personalausweis oder Reisepass

e Impfung: keine Impfungen vorgeschrieben

e Grundsatzlich aus unserer Sicht fiir Menschen mit eingeschrankter Mobilitdt geeignet

Anmeldung ab sofort bei der Fachstelle Seniorenpastoral Diozese Wiirzburg - Anmeldeformular S. 7




Heilig Abend und an den Weihnachtstagen in Altotting

B 8-tigige Busreise /20.12.2021—27.12.2021

Reisebegleitung: Christa Walter und Hildegard Mark

Wir laden Sie ein die Weihnachtstage in Gemeinschaft bei Besinnung, Begegnung und

Gottesdienstbesuchen zu verbringen. Hierzu ladt uns das Haus St. Elisabeth in Altétting

mit seiner herzlichen Atmosphére ein. Aufgelockert wird das Programm durch gemein-

same Unternehmungen, einem Ausflug und natiirlich kommt auch die Geselligkeit nicht

zu kurz.
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1. Tag: Montag, 20.12.2021

Anreise von den ausgeschriebenen Abfahrts-
orten startet unsere Busfahrt nach Altotting.
Dort kommen wir zum Nachmittagskaffee an.
Nach dem Zimmerbezug treffen wir uns zum
BegriiRungsabend beim Abendessen und
lassen uns auf die kommenden Tage einstim-
men.

2. Tag: Dienstag, 21.12.2021

Altétting. Nach dem Frihstlck besteht die
Moglichkeit zum Gottesdienstbesuch in der
Gnadenkapelle. Zu einem Krippenspaziergang
laden wir dann nach dem Mittagessen ein.
Gestarkt nach einem leckeren Abendessen,
kénnen wir den lebenden Adventskalender
bestaunen.

3. Tag: Mittwoch, 22.12.2021

Ausflug nach Berchtesgaden. Der Hohepunkt
des Tages ist heute der Ausflug zum Christ-
kindlmarkt nach Berchtesgaden, zu dem wir
gleich nach dem Frihstiick starten. Dort ange-
kommen erhalten wir eine Kirchenfiihrung in
der Stiftskirche ,St. Peter und Johannes der
Taufer”. Danach bleibt genligend Zeit zum
Mittagessen (auf eigene Kosten) und zum
Uber den Christkindlmarkt zu bummeln. Zum
Abendessen sind wir wieder im Haus St.
Elisabeth zuriick.

4. Tag: Donnerstag, 23.12.2021

Den heutigen Tag steht zur ,freien Verfi-
gung“. Wir treffen uns lediglich zum Frihstiick
und zum gemeinsamen Mittagessen, bevor wir

Reise gebucht?

Auch an den Reiseschutz denken!

Das Bayerische Pilgerbiiro empfiehlt Ihnen den Reiseschutz

der ERCO Reiseversicherung;:

Stornokosten-Versicherung

Hey allen Studien- und Wanderreisen sowwe aullereuropdischen
Pilgerreisen 51 e Stornokosten-Versicherung ohne Selbstbete
iguing berels i Reiseprels inklusive. Bei Kieusiahien ward de

Reseschulz bes der jeweilgen Reise gesondert angeboten

Be Pilgerreisen innerhalb Europas ist aufgrund der geringen Stormo-
kosten keine Stornokosten-Versicherung eingeschlossen, Falls Sie
figes, ngen Batrage trotzdemn obsichern wollen, so kénnen Sie zu

mit Ihrer Reseonmeldung eine Stornokosten-Versicherung

Fiir den optimalen Schutz empfehlen wir
zusdatzlich den RundumSorglos-Schutz
ohne Stornokosten-Versicherung

Reisekranken-Versicherung

Bei Kronkhet oder Unfoll erstatten wir die Kosten flir notwendige Heilbe

har yen am Ausland und den medizinisch sinnvollen Krankenrlckirans

po sare Notrufzentrale haft Ihnen bei NMotfdllen rund um die Uhe
Reisegepack-Versicherung

Wi ersetzen lhnen den Zeitwert lhres Reisegepicks, wenn s gestohlen
oder bewn Transport beschidigt wird. Wir helfen beim Verlust van Kredit-,
EC -®arren und Reisedokumenten. (Versicherungssumme € 2.000,-

Reiseabbruch-Versicherung

inerwortel abbrechen, ersetzen wir usdtzliche

e den anteiligen Reisepreis flr nicht genutzte
an. [n diesern Foll organisieren wir auch Thre Rickreise.

Reisekranken-Versicherung

Allgemeine Hinweise:
vl Buchung sowie Primien flir langere
Reisen und fur Fernrelsen erfrogen Sie bitte beim Boyerischen

Pilgerburo e.v

Waetere Inbormationes

Europa: Europo. Mittelmeer-Anegarstoaten, K mnarische [mseln, Azomen
Modero wnd Spetzbergen

Maltgetend tlr den Versicher
cherung AG (VB-ERV 2019).

Leistungs- und Pramienanderungen vorbeholten.

sngsschutz sind die Versicherungsbedin

gungen der ERGD Reise
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Pomienpro | Stornokosten-Versicherung
Einzelperson -
» ohne Selbstbeteiligung
Europa

Aemedouer bis | bis 64 Jahre ab 65 Jahre

&5 Toge 18~ 21~
Priemien pr | Erginzender
Finrelpersan | RundumsSorglos-Schutz chne

Stornokosten-Versicherung
ohne Selbstheteiligung

Europo
Reisedouer bis | bis 64 Jahre ab 65 Jahre
5 Toge 15,~ 17~
15 Tage 32, 36,~
&5 Toge: L5~ 51.-

Prarmien pro
Enmlpersons |
Togin £ ohne Selbstbeteiligung

Reisekranken-Versicherung

Eurapa
Belsedouer bis | bis &4 Jahre ob 65 Jahre
1 Tog bis

max. 45 Tage A&T0

1,10

ERGO

Reiseversicherung

bEige




m BGB) en falls Anspriiche auf Schadens 14. AnspruchslellunglVeuahrung
ersatz (§ 651 n B( ;F» Sowell |nfolge einer S(huldhallen Unlev 14.1 Ihre reisevertraglicher e

Iassung oder Verzogerung der Anzeige dem Mangel nicht B

abgeholfen werden konnte, sind Sie nicht berechtigt, Minde-  dem die Reise dem V

rung oder Schadensersatz zu verlangen.

10.5 Zum Recht auf K

pu/consumers/odr

i bewahren Sie es sorg

1. Hahungsbeschmnkungen fiir das bp
11.1 Die vertragliche Haf

kungen nicht bereits aus

11.2 Die Haftur

g des bp au!

qgrobe
fenen Te

nsoweit

11.3 Hinw ud heiten bei Reisegepack siehe Ziffer
10.6. Bayerisches Pilgerbiiro e. V.
Dachauer StraBe 9 - 80335 Mincher
12. Pass Vlsa und Gesundhensbesnmmungen Telefon: 089 /54 58 11-0 - Telefax: 089 / 54 58 11-69

E-Mail: info@pilgerreisen.de - Web: www.pilgerreisen.de

27 - USt.-ID: DE 129522070
ang Bischof

r-Georg Ir

Bankverbindung: LIGA Bank Regensburg — Filiale Miincher
IBAN: DE66 7509 0300 0002 1449 64
SWIFT/BIC: GENODEF1MO5

Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH
Dachauer StraBe 9 - 80335 Miincher
Telefon: 089 / 54 58 11-0 - Telefax: 089 / 54 58 11-69

E-Mail: info@pilgerreisen.de

ww.pilgerreisen.de

Hanc hen B 55586 USt.-ID: DE 129309263
Ges rer: Glinther-Georg Insam
Bankverbindung: LIGA Bank Regensb g Filiale Minche:
IBAN: DE35 7509 0300 0002 1523 12
SWIFT/BIC: GENODEF1MO5

13. Versicherungen

Eine Stornokosten-Ver

schriebenen Studien- und eisen sowie bei solchen Pilgerreis Datenschutz

lhre erfassten Daten werden ausschlieBlich zu folgenden Zwecken ver

Web: www.versicherungsombudsmann.de
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den Tag beim Wintergrillen ausklingen lassen.

5. Tag: Freitag, 24.12.2021

Heilig Abend. Den Tag lassen wir nach dem
Frihstlick gemutlich angehen, zum Beispiel bei
einem Spaziergang in Alt- oder Neudtting, be-
vor wir uns wieder zum Mittagessen treffen.
Nach dem Nachmittagskaffee haben Sie um
17:00 Uhr die Gelegenheit zum Besuch der
Christmette in St. Magdalena. Ab 19:00 Uhr
stimmen wir uns gemeinsam auf den Weih-
nachtsabend ein, bevor wir vom Haus ein
leckeres Weihnachtsmeni serviert bekommen
und die Bescherung folgt. Um 22:00 Uhr be-
steht nochmals Gelegenheit zum Besuch der
Christmette in der Basilika in Altotting.

6. Tag: Samstag, 25.12.2021

1. Weihanchtsfeiertag. Nach dem Friihstick
kénnen Sie heute um 10:00 Uhr den Weih-
nachtsgottesdienst in der Basilika besuchen.
Den Segen ,Urbi et Orbi“ durch Papst Franzis-
kus kdnnen Sie heute bei einer Liveubertra-
gung empfangen. Am Nachmittag lassen wir
uns bei einem kostlichen Weihnachtskaffee

Leistungen
e Fahrt im 3- oder 4- Sterne-Reisebus

verwdhnen. Bevor nach dem Abendessen
dann ,Der besondere Kinofilm“ startet.

7. Tag: Sonntag, 26.12.2021

2. Weihnachtsfeiertag / Stephanstag

Heute sind Sie wieder nach dem Frihstlck
zum Besuch des Gottesdienstes in der Basilika
St. Anna eingeladen. Nach dem Mittagessen
wollen wir gemeinsam den traditionellen
Stephani-Umritt am Kapellplatz anschauen.
Am Abend diirfen wir uns wieder auf ein lecke-
res Abendessen freuen.

8. Tag: Montag, 27.12.2021

Riickreise. Mit dem Friihstlick beschlieRen
wir unseren Aufenthalt in Altotting und starten
zur Heimreise.

Reisenummer: 1DET9319

e Unterbringung im Doppel- oder Einzelzimmer mit Bad bzw. Dusche/WC

im Haus St. Elisabeth in Altotting

e Vollpension mit Weihnachtsmeni (auRer Mittagessen am 22.12.2021)

e Kurtaxe

o Ausfliige vor Ort: Berchtesgaden (ChristkindImarkt) kein

e Eintrittsgelder Einzelzimmer-

e Reisebegleitung (deutschsprachig) zuschlag

e Stornokosten-Versicherung ohne Selbstbeteiligung

Mindestteilnehmerzahl: 35

Reiseveranstalter: Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH

Preis pro Person im Einzel- oder Doppelzimmer:

ab / bis Abfahrtsort: Aschaffenburg - Wiirzburg - Schweinfurt 787,00 €

Weitere Informationen (vgl. § 12 AGB):
® Reisedokumente: Personalausweis oder Reisepass
® Impfung: keine Impfungen vorgeschrieben

®  Grundsatzlich aus unserer Sicht fir Menschen mit eingeschrankter Mobilitat geeignet

Anmeldung ab sofort bei der Fachstelle Senioren Pastoral Di6zese Wiirzburg - Anmeldeformular S. 7




Achtsamkeits-
Adventskalender

sy

1

GenieBe eine Tasse
Tee ganz bewusst
und mach es dir
gemditlich.

5

Fokussiere dich ein
paar Minuten auf alle
Gerausche um dich
herum.

2

Mach heut mal dein
Handy flr 1 Stunde
aus und leg es
beiseite.

6

Mache einen
Winterspaziergang —
ganz alleine.

3

Setze dich aufrecht
hin und mache 3
bewusste Atemzige.

7

Rufe einen Freund an
und quatsch mit ihm.

4

Hore deinen
Lieblingssong und
rufe eine Erinnerung
dazu hervor.

8

Backe Weihnachts-
platzchen und sei
ganz bei der Sache.

9

Mache einer fremden
Person ein
Kompliment.

13

Gonn dir etwas
Wellness: Geh z.B.

10

Nimm ein heiBes
Schaumbad oder
goénn dir eine lange
Dusche.

14

Kauf dir etwas
Schones nur flr dich.

11

Kuschel dich in den
Sessel und lies in
einem Buch.

15

Sei mal wieder Kind
und baue einen

12

Richte dir eine
Wohlftihlecke mit
Kissen, Kerzen und
Co. ein.

16

Koche dein
Lieblingsessen und

zur Massage oder Schneemann. genieBe es in vollen
Manikure. Zugen.
17 18 19 20
Gib dir selbst eine Schreib allen lieben | Schreibe 5 Dinge auf, Singe ein
Kopfmassage. Menschen in deinem | fiir die du dankbar Weihnachtslied und
Leben eine bist. bring dich in
Weihnachtskarte. Stimmung.
21 22 23 24
Stébere in einem | Mach dir Gedanken Packe die letzten | Konzentriere dich auf
alten Fotoalbum oder| = Uber dein ndchstes = Geschenke in Ruhe die Gesichter der
lege ein neues an. Urlaubsziel. und mit Liebe ein. Beschenkten.

W JoJSIUBWOW B

6. Riicktritt vor Reisebeginn bei unvermeidbaren, auBerge-
wohnlichen Umstanden oder Nichterreichen der Mindestteil-
nehmerzahl

6.1 Treten am Bestimmungsort der Reise oder in dessen unmittel-
barer Nahe unvermeidbare, auBergewdhnliche Umstande auf, die die
Durchfilhrung der Reise oder die Beforderung von Personen an den
Bestimmungsort erheblich beeintrachtigen, dann sind Sie vor Reise-
beginn zum kostenfreien Ruicktritt berechtigt. Solche Umstande sind
unvermeidbar und auBergewohnlich, wenn sie nicht Ihrer Kontrolle
unterliegen und ihre Folgen sich auch durch alle zumutbaren Vorkeh-
rungen nicht hatten vermeiden lassen, vergleiche § 651 h Abs. 3 BGB.

6.2 Ist das bp aufgrund unvermeidbarer, auBergewohnlicher Umstan-
de an der Erfillung des Vertrags gehindert, kann es unverziiglich nach
Kenntnis des Rucktrittsgrunds seinen Riicktritt erklaren.

6.3 Ist in der Reiseausschreibung oder in sonstigen Unterlagen, die
Vertragsinhalt geworden sind, eine Mindestteilnehmerzahl festgelegt,
s0 kann das bp bis 21 Tage vor Reiseantritt vom Reisevertrag zuriick-
treten, falls die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird.

6.4 In den Fallen der Ziffer 6.1-6.3 (und Ziffer 7.1) verliert das bp den
Anspruch auf den vereinbarten Reisepreis und wird darauf bereits ge-
zahlte Betrage unverziiglich zuriickerstatten.

7. Riicktrittskosten vor Reisebeginn in sonstigen Fallen / Er-
satzteilnehmer / Umbuchung

7.1 Vor Reisebeginn konnen Sie auch abgesehen von dem in Ziffer 6.1
geregelten Fall jederzeit vom Vertrag zurlicktreten (stornieren). Das bp
verliert mit lhrem Ricktritt dann den Anspruch auf den Reisepreis (vgl
Ziffer 6.4), kann jedoch eine angemessene Entschadigung beanspru-
chen, fir die — sofern nicht anders vereinbart — folgende Pauschal-
betrage (ausgehend vom Reisepreis und dem Zugang der Riicktritts-
erklarung) festgelegt werden:

1. Pilgerreisen in Europa:

bis zum 61.Tag vor Reisebeginn 10 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 15 %,

vom 30. bis einschl dem letzten Tag vor Reisebeginn 25 %, am Tag des
Reisebeginns oder bei Nichtantritt der Reise 75 % des Reisepreises.
II. AuB opdische Pilgerreisen, alle Studien- und Wander-
reisen (inkl Jakobswegreisen) sowie Schiffsreisen:

bis zum 61. Tag vor Reisebeginn 10 %,

vom 60.-31. Tag vor Reisebeginn 15 %,

vom 30.-21. Tag vor Reisebeginn 30 %,

vom 20.-11.Tag vor Reisebeginn 40 %,

vom 10. bis einschl dem letzten Tag vor Reisebeginn 50 %, am Tag des
Reisebeginns oder bei Nichtantritt der Reise 75 % des Reisepreises.

Stichtag fiir die Fristberechnung ist der Eingang der Riicktrittserkla-
rung beim bp. Das bp ist auf Ihr Verlangen verpflichtet, die Hohe der
Entschadigung zu begriinden. Es bleibt lhnen unbenommen, dem bp
nachzuweisen, dass kein oder ein wesentlich geringerer Schaden ent-
standen ist als die vom bp geforderte Pauschale.

7.2 Innerhalb Frist vor Rei 1 konnen Sie verlan-
gen, dass ein von lhnen benannter Dritter in die Rechte und Pflichten
aus dem Reisevertrag eintritt. Das bp kann dem Eintritt widersprechen,
wenn der Dritte den vertraglichen Reiseerfordernissen nicht gengt,
2. B. seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder behordliche An-
ordnungen entgegenstehen. Bei erfolgtem Eintritt haften Sie und der
neue Reiseteilnehmer gemeinsam als Gesamtschuldner fiir den Reise-
preis und die durch den Eintritt entstehenden Mehrkosten. Ihnen ist ein
Nachweis darber zu erteilen, in welcher Hohe durch den Eintritt des
Dritten Mehrkosten entstanden sind. Mehrkosten dirfen nur in ange-
messenem Umfang gefordert werden und miissen dem bp tatsachlich
entstanden sein.

h

7.3 Umbuchungen auf eine andere Reise des bp — die innerhalb eines
Jahres ab Umbuchungsdatum angetreten werden muss — sind bis 61
Tage vor Reisebeginn gegen eine Bearbeitungspauschale von € 25,00
pro Person, maximal 10 % des urspriinglichen Reisepreises, moglich,
wenn samtliche nachstehenden Voraussetzungen erfiillt sind:

a. Es handelt sich nicht um eine Reise eines anderen Veranstalters, die
vom bp lediglich vermittelt wird (vgl. Ziffer 2),

b. es handelt sich bei der Reise, von der umgebucht werden soll, nicht
um eine Schiffsreise oder ein Individual-Arrangement,

¢. die gewiinschte Leistung ist verfiigbar und

d. aus der Ausschreibung ergibt sich keine andere Regelung.

8. Beistandspflicht bei Schwierigkeiten des Reisenden / Sto-
rung der angetretenen Reise durch unvermeidbare, auBer-
gewohnliche Umstande / Rei hluss wegen b d
Umstande

8.1 Geraten Sie wahrend der angetretenen Reise in Schwierigkeiten,
muss das bp Ihnen nach § 651 q BGB unverziiglich in angemessener
Weise Beistand leisten, insb dere durch Bereitstellung besti
Informationen und Unterstiitzung bei der Herstellung von Fernkommu-
nikationsverbindungen. Sofern die Beistand erfordernden Umstande
schuldhaft von Ihnen herbeigefiihrt wurden, kann das bp Ersatz seiner
tatsachlich entstandenen Aufwendungen fordern, wenn und soweit
diese angemessen sind.

8.2 Das nach fritherer Rechtslage gegebene Kiindigungsrecht beider
Seiten wegen hoherer Gewalt ist entfallen. Nach Reiseantritt kann
nur noch von lhnen bei (gleichzeitigem) Vorliegen eines Mangels nach
§ 651 | BGB gekiindigt werden. Die Rechtsfolgen und Beschrankungen
der Rechtsfolgen eines Mangels oder einer Kiindigung wegen Mangels
in Fallen unvermeidbarer, auBergewohnlicher Umstande ergeben sich
aus § 651 k Abs. 4 und 5 und § 651 n Abs. 1 Nr. 3 BGB.

8.3 Das bp kann Sie vor Reiseantritt und wahrend der Reise aus
wichtigem Grund von der Teilnahme an der Reise ganz oder teilweise
ausschlieBen, soweit Ihre Teilnahme aus Griinden aus lhrer Sphare
unzumutbar ist. Dies kann insbesondere vorliegen, wenn der Reise-
ablauf von Ihnen nachhaltig gestort oder gefahrdet wird und dem
auch nach Abmahnungen nicht abgeholfen wird oder nicht abgehol-
fen werden kann. Reiseleiter/ortliche Vertretungen des bp sind zum
Ausspruch der in diesem Zusammenhang erforderlichen Erklarungen
bevollmachtigt. Die sonstigen Rechtsfolgen richten sich nach den
gesetzlichen Vorschriften.

9. Rechte und Pflichten der Reiseleitung

Die jeweilige Reiseleitung/ortliche Vertretung des bp ist wahrend der
Reise beauftragt, Mangelanzeigen und Abhilfeverlangen entgegen-
zunehmen und fiir Abhilfe zu sorgen, sofern dies moglich oder erfor-
derlich ist, sowie nach § 651 q erforderliche Beistandsleistungen zu
erbringen. Sie ist ebenfalls bevollmachtigt, die nach Ziffer 8.3 dieser
Bedingungen gegebenenfalls erforderlichen Erklarungen abzugeben.
Sie ist nicht befugt oder bevollmachtigt, Anspriiche auf Minderung
oder Schadensersatz mit Wirkung gegen das bp anzuerkennen.

10. Obliegenheiten und Rechte des Reisenden bei mangel-
hafter Reise

10.1 Ein Reisemangel ist unverziiglich anzuzeigen. Abhilfever-
langen und Mangelanzeige sind bei vom bp veranstalteten Reisen an
die Reiseleitung/ortliche Vertretung des bp zu richten (erforderliche
Kontaktdaten finden sich in den Reise- unterlagen). Soweit mdg-
lich und zumutbar, sind sie an das bp direkt zu richten. Zu
den Folgen einer verspateten oder unterlassenen Mangelanzeige siehe
Ziffer 10.4.

10.2 Wird die Reise nicht vertragsgerecht erbracht, so konnen Sie
Abhilfe verlangen. Das bp kann die Abhilfe verweigern, wenn sie un-
maoglich oder unter Beriicksichtigung von AusmaB des Mangels und
Wert der betroffenen Reiseleistung mit unverhaltnismaBigen Kosten
verbunden ist.

10.3 Ist das bp nicht berechtigt, die Abhilfe zu verweigern, und leistet
es nicht innerhalb einer von lhnen bestimmten angemessenen Frist
die gebotene Abhilfe, so konnen Sie selbst Abhilfe schaffen und Ersatz
erforderlicher Aufwendungen verlangen. Die Fristsetzung ist unndtig,
wenn Abhilfe verweigert wird oder sofortige Abhilfe notwendig ist.

10.4 Fir die Dauer einer mangelhaften Leistung besteht lhrerseits
ein Anspruch auf Herabsetzung des Reisepreises (Minderung, § 651
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Allgemeine Reisebedingungen

. Bayerisches Pilgerbiiro e.V." und ,Bayerisches Pilgerbiro
Studienreisen GmbH*

In unseren Katalogen finden Sie Pilgerreisen, die durch den Bayeri-
sches Pilgerbiiro e.V. veranstaltet werden, sowie Studien-, Wander-
reisen und Schiffsreisen, die durch die Bayerisches Pilgerbiiro Stu-
dienreisen GmbH veranstaltet werden. Bei der Ausschreibung der
einzelnen Reisen ist der jeweilige Veranstalter angegeben. Es gelten
einheitlich die nachfolgenden Bedingungen, in denen Sie die Informa-
tionen zum Verbraucherstreitbeilegungsverfahren hier in Ziffer 14.2,
die zu Widerrufsrechten in Ziffer 1.3 finden:

0. Ausnahmen vom Regelungsbereich dieser Allgemeinen
Reisebedingungen

Tagesreisen ohne Ubernachtung mit einer Dauer von weniger als
24 Stunden und einem Reisepreis bis zu max. € 500,00 (z. B. ,Bahn-
pilgern”) sowie die Buchung einer einzelnen Leistung (z. B. Char-
terflug nach Lourdes) fallen gesetzlich nicht mehr unter die Vorschriften
der §§ 651 a ff. BGB, deshalb gelten fiir diese Angebote lediglich
die Ziffern 1 bis 5, 6.3, 7.1,8.3,10.6, 11.2, 12, 13, 14.2 und 15
dieser Allgemeinen Reisebedingung gelten die
jeweils einschlagigen gesetzlichen Vorschriften (in den meisten
Fallen sind dies §§ 631 ff. BGB).

1. Buchung der Reise / Vertragsschluss / Widerruf

1.1 Die Darstellung von vertraglichen Leistungen (Ausschreibung) im
Katalog oder in Flyern, Broschiiren, Annoncen etc. ist im Rechtssinn
noch kein Angebot auf Abschluss eines Vertrages. Vergleiche hierzu
auch Ziffer 15 dieser Bedingungen.

1.2 Ihre Reiseanmeldung (Buchung), die formlos oder in Textform (also
z. B. auf elektronischem Weg) erfolgen kann, stellt rechtlich das An-
gebot auf Abschluss eines Vertrages dar. Der Vertrag kommt erst mit
Zugang einer inhaltlich deckungsgleichen Bestatigung in Textform
durch den Veranstalter der Reise (im Folgenden: bp) zustande. An
Ihre Reiseanmeldung sind Sie bis zur Annahme durch das bp, jedoch
langstens 14 Tage ab Zugang der Anmeldung beim bp gebunden. Geht
eine bloBe Interessensbekundung Ihrerseits voraus, verandern sich
moglicherweise die Rollen bei der Abgabe der Vertragserklarungen,
stets kommt ein Vertrag aber nach der gesetzlichen Regelung erst in
dem Zeitpunkt zustande, in dem deckungsgleiche Vertragserklarungen
beider Seiten (Angebot und Annahme) vorliegen, wobei die Annahme
rechtzeitig erfolgt sein muss.

1.3 Nur wenn ein Reisevertrag auBerhalb von Geschaftsraumen (z. B.
bei Ihnen zu Hause) geschlossen worden ist, besteht ein Widerrufs-
recht, es sei denn, dass die mindlichen Verhandlungen, die zum Ver-
tragsschluss gefihrt haben, auf Ihre vorhergehende Bestellung gefiihrt
wurden. Ansonsten bestehen nach den gesetzlichen Vorschriften der
§§ 312 ff. BGB keine Widerrufsrechte, sondern lediglich die gesetz-
lichen Ruicktritts- und Kiindigungsrechte.

1.4 Vom bp ausgeschriebene Leistungen oder diese Reisebedingungen
konnen nur durch eine ausdriickliche Vereinbarung mit dem bp, die
aus Beweisgrinden in Textform getroffen werden sollte, geandert oder
erganzt werden. Leistungstrager (z. B. Hoteliers) und Reisevermittler
sind vom bp nicht bevollmachtigt, solche Vereinbarungen zu treffen.

2. Sonderfall Vermittiung

2.1 Wenn das bp ausdriicklich im fremden Namen Reiseprogramme
oder einzelne touristische Leistungen anderer Anbieter vermittelt, z. B.
Fliige, Mietwagen, Fahrtransporte, Reiseversicherungen, gilt Folgendes:
Das bp ist als Vermittler nur fur die ordnungsgemaBe Abwicklung der
Vermittlung unter Einschluss eventueller Informationspflichten nach
§ 651 v BGB, nicht fiir die gebuchte Leistung selbst verantwortlich.

2.2 Eine zusatzliche Verantwortlichkeit kann sich jedoch im Fall der
gleichzeitigen bzw. zeitnahen Vermittlung mehrerer Vertrage ergeben,
siehe hierzu § 651 w BGB. Die Haftung des bp fir fehlerhafte Vermitt-
lung ist auf den dreifachen Preis der vermittelten Leistung beschrankt,
soweit keine Korperschaden betroffen sind und nicht Vorsatz oder grobe
Fahrlassigkeit oder ein Fall des § 651 w Abs. 4 BGB vorliegen.
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3. Ausfithrende Verkehr h I Zuganreise zum Abflug
3.1 Die EG-Verordnung Nr. 2111 vom 14.12.2005 verpflichtet Reise-
veranstalter, Reisevermittier und Vermittler von Beforderungsvertragen,
Reisende vor der entsprechenden Flugbeforderung Uber die Identitat
jeder ausfiihrenden Fluggesellschaft zu unterrichten, sobald diese fest-
steht. Soweit dies bei Buchung noch nicht der Fall ist, muss zunachst die
wahrscheinlich ausfihrende Fluggesellschaft angegeben werden. Bei
Wechsel der ausfihrenden Fluggesellschaft nach erfolgter Buchung ist
der Reisende unverziiglich zu unterrichten.

3.2 Beforderungen im Rahmen der Reise werden jeweils von als
Leistungserbringer eingesetzten Beforderungsunternehmen durch-
gefihrt. Diese Beforderungsunternehmen werden von uns sorgfaltig
ausgewahit und verfigen selbstverstandlich iiber jeweils erforderliche
behardliche Genehmigungen.

3.3 Soweit die Anreise zum Flughafen mit dem Zug erfolgt, beach-
ten Sie bitte bei der Auswahl der Zugverbindung in angemessenem
Umfang die moglicherweise auftretenden Verzogerungen bei der Zug-
beforderung.

4. Hygienekonzepte / Leistungen / Leistungsanderungen

4.1 Auch in herausfordernden Zeiten von Epidemie/Pandemie etc. wol-
len wir unseren Gasten unbeschwerte und sichere Reisen ermoglichen.
Deshalb ist das Erfillen der Vorgaben unserer jeweils der aktuellen
Situation angepassten Sicherheits- und Hygienekonzepte Vorausset-
zung fiir den Reiseantritt und die Inanspruchnahme der vertraglichen
Leistungen. Abgegebene Selbstauskiinfte sind nach bestem Wissen
und Gewissen zu erstellen, gleiches gilt bei der Vorlage eventuell ge-
forderter Nachweise durch aktuelle Atteste und Testergebnisse.

4.2 Ansonsten ergeben sich die vertraglich vereinbarten Leistungen
aus der Reisebestatigung, vgl Ziffer 1.2, die im Rahmen lhrer Vertrags-
erklarung erganzend auf die zugrunde liegende Ausschreibung Bezug
nimmt. Eventuelle besondere Vereinbarungen, die aus Beweisgrinden
in Textform getroffen werden soliten, gelten vorrangig.

4.3 Nehmen Sie ab Reisebeginn einzelne Reiseleistungen aus Griinden
nicht in Anspruch, die vom bp nicht zu vertreten sind, haben Sie keinen
Anspruch auf anteilige Erstattung des Reisepreises. Das bp ist jedoch
verpflichtet, sich bei den Leistungstragern um Erstattung der ersparten
Aufwendungen zu bemihen, soweit es sich nicht um véllig unerheb-
liche Leistungen handelt.

4.4 Manchmal lassen sich Anderungen der Leistungen und der ge-
planten Ablaufe faktisch nicht vermeiden, zum Beispiel ausgelost
durch Flugplananderungen, Wettereinflisse, staatliche MaBnahmen
oder erforderliche Anpassungen von Sicherheits- und Hygienekonzep-
ten. Das bp behalt sich dadurch ausgeloste Anderungen, z. B. Wech-
sel der Fluggesellschaft, der Flugzeiten, der Routenfihrung und der
Programmreihenfolge, Austausch von Teilen des Programms etc., in
angemessenem Umfang vor, wird sich aber stets bemihen, die Ab-
weichungen moglichst gering zu halten und Sie frithzeitig zu unterrich-
ten. Bei erheblichen Anderungen bleiben Ihre sich hieraus ergebenden
Anspriiche selbstverstandlich unberiihrt. Unerhebliche, rechtzeitig und
ordnungsgema3 gemaB § 651 f Abs. 2 BGB mitgeteilte, vorbehaltene
Anderungen werden Vertragsinhalt. Im Fall einer mangelhaften Er-
bringung der geanderten Leistung bleiben Ihre Rechte und Anspriiche
insoweit ebenfalls unberihrt.

5. Zahlung des Reisepreises / Anzahlung

5.1 Fir die Buchung einzelner Leistungen sowie Reisen mit einem Rei-
sepreis bis zu max. € 500,00, die weniger als 24 Stunden dauern und
keine Ubernachtung einschlieBen, ist kein Sicherungsschein erforder-
lich. Fir alle sonstigen Reisen erhalten Sie den Sicherungsschein nach
§ 651 r Abs. 4 BGB mit der Buchungsbestatigung. Informieren Sie das
bp bitte umgehend, falls er fehlen solite.

5.2 Mit Zugang eines nach Ziffer 5.1 erforderlichen Sicherungsscheines
kann das bp eine Anzahlung in Hohe von 15 % des Reisepreises fallig
stellen. Soweit keine anderweitige Regelung getroffen wurde, ist der Rei-
sepreis 20 Tage vor Reisebeginn fallig.

5.3 Stornoentschadigungen und Versicherungspramien sind jeweils
sofort fallig.

Reiseanmeldung 2021 bayerisches
Reise: Reise-Nr.: pilgerburo
Reisedatum:

Rechnungsempfinger/Reisender Mitreisender [ Separate Rechnung erwiinscht

O Frau O Herr O Frau O Herr

Name:

Vorname:
(wie im Pass angegeben)

StralRe/ Nr.:
PLZ: Ort:

Telefon / Handynummer:

Staatsangehdrigkeit:
Geburtsdatum:

Sonderwiinsche:
(z.B. vegetarisches Essen)

E-Mail-Adresse:

O Einzelzimmer (begrenzt verfiigbar)

O Doppelzimmer mit:

Abfahrtsort / Zustiegsort Bus:

Versicherungen der ERGO (vgl. Allgemeine Reisebedingungen Ziffer 13)

Eine Stornokosten-Versicherung ist im Reisepreis enthalten.

Erganzender RundumSorglos-Schutz

(inkl. Reisekranken-Versicherung mit med. Notfall-Hilfe, Reisegepack-Versicherung, Reiseabbruch-Versicherung)
bis 64 Jahre € 15,00 [JReisender CDMitreisender bei 5 Tages Reisen

ab 65 Jahre € 17,00 [Reisender CIMitreisender bei 5 Tages Reisen

bis 64 Jahre € 32,00 CReisender CIMitreisender bei 15 Tages Reisen

ab 65 Jahre €36,00 [Reisender CDMitreisender bei 15 Tages Reisen

Nur Reisekranken-Versicherung

bis einschl. 64 Jahre € 2,10 pro Tag [JReisender CIMitreisender

ab 65 Jahre €4,70 pro Tag [Reisender ClMitreisender

(fur Teilnehmer Giber 65 Jahre ist der RundumSorglos-Schutz glinstiger als die Reisekranken-Versicherung)

Erganzungs-Versicherung Covid-19
Ohne Selbstbeteiligung € 15,00 [ Reisender - incl. Mitreisender bei gemeinsamer Buchungsanmeldung
(Erklarung sh. Rickseite!)

Bitte beachten Sie, dass Sie auf der Riickseite unterschreiben miissen.
Zudem beachten Sie bitte auch die Datenschutzhinweise
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Erganzungs-Versicherung Covid-19

Wird der Erganzungstarif (Pramie € 15,00 ohne Selbstbeteiligung pro Buchung) zusétzlich zu einer Stornokosten-
Versicherung oder zum RundumSorglos-Schutz der ERGO Reiseversicherung (ERV) mit Pandemieausschluss abge-
schlossen, besteht im Rahmen der Stornokosten- und/oder Reiseabbruch-Versicherung Schutz auch bei Erkrankung
aufgrund von Covid-19. Nur zusatzlich zu einer Stornokosten-Versicherung oder einem RundumSorglos-Schutz der
ERGO Reiseversicherung buchbar. Vorbehaltlich Tarifinderungen und Verfugbarkeit.

Nach Eingang lhrer Versicherungsanfrage erhalten Sie von uns mit der Reisebestatigung das Angebot zum Abschluss
der (vermittelten) Versicherung mit den entsprechenden Vertragsunterlagen. Wir gehen davon aus, dass Sie das
Angebot zum Abschluss der Versicherung annehmen, wenn Sie nicht innerhalb von 14 Tagen nach Zusendung der
Unterlagen widersprechen, worauf wir Sie beim Versand nochmals ausdriicklich hinweisen.

O Ich mochte den bp-Newsletter per E-Mail bestellen

) Anmeldung bitte an:

Didzese Wiirzburg Kd6R

'y Fachstelle Seniorenpastoral
& Kilianshaus
'Y J Kiirschnerhof 2
! 97070 Wiirzburg
/ Tel.: 0931/386-65250

Fax: 0931/386-65259
seniorenforum@bistum-wuerzburg.de

X

Ort, Datum, Unterschrift

Meine Buchung erfolgt auf Grundlage der Reisebedingungen des

Bayerischen Pilgerbiiros e.V. und der Bayerischen Pilgerbiro Studienreisen GmbH.
Die im Prospekt enthaltenen Hinweise zur Unterrichtung des Reisenden

bei einer Pauschalreise nach § 651a BGB habe ich zur Kenntnis genommen.

x

Ort, Datum, Unterschrift

Ich erkldre weiterhin ausdriicklich, dass ich fiir die vertragliche Verpflichtung
aller in der Anmeldung aufgefiihrten Personen wie fiir meine eigene einstehe.

Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei einer
Pauschalreise der Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH
nach § 651a des Burgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der
Richtlinie (EU) 2015/2302

Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fir Pauschalreisen gelten. Das Unternehmen
Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH, Dachauer StraBe 9, 80335 Mdnchen tragt die volle
Verantwortung fir die ordnungsgemaBe Durchfilhrung der gesamten Pauschalreise.

Zudem verfiigt das Unternehmen Bayerisches Pilgerbiro Studienreisen GmbH (ber die gesetzlich vorgeschriebene
Absicherung fiir die Riickzahlung Ihrer Zahlungen und, falls der Transport in der Pauschalreise inbegriffen ist, zur
Sicherstellung Ihrer Riickbeférderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

= Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Informationen (iber die Pauschalreise vor Abschluss des
Pauschalreisevertrags.

= Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgemaBe Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen
Reiseleistungen.

= Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, (iber die sie sich mit dem
Reiseveranstalter oder dem Reisebiro in Verbindung setzen kénnen.

= Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umstanden unter
zusatzlichen Kosten - auf eine andere Person (bertragen

= Der Preis der Pauschalreise darf nur erhéht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich
erhdhen und wenn dies im Vertrag ausdriicklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn
der Pauschalreise. Wenn die Preiserhdhung 8 % des Pauschalreisepreises (bersteigt, kann der Reisende vom Vertrag
zuriicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine Preiserhdhung vorbehalt, hat der Reisende das
Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Ricktrittsgebithr vom Vertrag zuriicktreten und erhalten eine volle
Erstattung aller Zahlungen, wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises
erheblich geandert wird. Wenn der fiir die Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn
der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine
Entschadigung.

Die Reisenden kénnen bei Eintritt auBergewdhnlicher Umstande vor Beginn der Pauschalreise ohne Zahlung
einer Ricktrittsgebihr vom Vertrag zurlicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende
Sicherheitsprobleme bestehen, die die Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenen und
vertretbaren Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zuriicktreten

Kénnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemaB
durchgefiihrt werden, so sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten
Der Reisende kann ohne Zahlung einer Riicktrittsgebihr vom Vertrag zuriicktreten (in der Bundesrepublik
Deutschland heiBt dieses Recht , Kindigung”), wenn Leistungen nicht gemaB dem Vertrag erbracht werden
und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen hat und der
Reiseveranstalter es versaumt, Abhilfe zu schaffen.

Der Reisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadensersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder
nicht ordnungsgemaB erbracht werden.

Der Reiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder — in einigen Mitgliedstaaten — des Reisevermittlers werden Zahlungen
zuriickerstattet. Tritt die Insolvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der
Pauschalreise ein und ist die Beférderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der Reisenden
gewahrleistet. Die Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH hat eine Insolvenzabsicherung mit Swiss Re International SE
abgeschlossen. Die Reisenden kdnnen diese Einrichtung (Swiss Re International SE, Niederlassung Deutschland,
MesseTurm, 60308 Frankfurt, Tel: (0 69) 767 25 51 80, Fax: (0 69) 767 25 51 99, E-Mail: surety_germany@swissre.com)
oder gegebenenfalls die zustandige Behorde kontaktieren, wenn ihnen Leistungen aufgrund der Insolvenz der
Bayerisches Pilgerbiiro Studienreisen GmbH verweigert werden.

Website, auf der die Richtlinie (EU) 2015/2302 in der in das nationale Recht umgesetzten Form zu finden ist:
www.umsetzung-richtlinie-eu2015-2302.de




